The voice for water consumers
Llais defnyddwyr dwr

Agenda

CCW Committee for Wales
10:30, Friday 23 September 2022
videoconference

NOTE: simultaneous Welsh to English translation will be available for this meeting.

1/22 10:30 Welcome and apologies for absence
2/22 Declarations of interest
3/22 10:35 Minutes of the meeting held on 25 March 2022 (attached)

4/22 10:40 Discussiontopic - Environmental transparency: communicating with people
Transparency on environmental performance has never been more important to help inform
and empower people and to build trust that our rivers, streams and beaches are being
treated with the care they require to thrive. This event examines how environmental
performance in the water sector is communicated with people, particularly on river water
quality and water scarcity.

At this meeting we will hear from a range of speakers to explore what information people
want about their local water environment, what role communities are already playing in this
area and consider what good looks like in terms of communicating environmental
performance.

Our speakers are:-

(i) Mike Keil, Senior Director of Policy, Research and Campaigns, CCW

(iii) Gail Davies-Walsh, CEO, Afonydd Cymru

discussion
(iv) Rebecca Kelly, River Arth Community Group

(V) Alun Shurmer, Director of Customer Strategy and Engagement, Dwr Cymru

discussion



CCW Committee for Wales
10: 30, Friday 28 September 2022
videoconference

5/22 12:00 Questionsfor CCW

To consider any questions from the audience for CCW.

6/22 12:10 Other business
to consider any other items of business.

7/22 next meeting

The next meeting of the Committee will be at 10:30 on Friday 10 March 2023.

Meeting close —12:15

Attending:-

Committee: Emma Clancy (apologies), Bev Keogh, Rob Light, Lisa Tennant, Rhodri Williams
(Chair)

CCW: Amanda Caton, Karen Gibbs, Steve Grebby, Mike Keil, Lia Moutselou, Alison
Townsend

Delegates:  asregistered



The voice for water consumers
Llais defnyddwyr dwr

Agenda

Pwyllgor Cymru y Cyngor Defnyddwyr Dwr
10:30, dydd Gwener 23 Medi 2022
fideogynhadledd

NODER: bydd cyfieithu ary pryd o’'r Gymraeg i Saesneg ar gael ar gyfer y cyfarfod.

1/22 10:30 Croesoac ymddiheuriadau am absenoldeb
2/22 Datgan buddiannau
3/22 10:35 Cofnodionycyfarfod agynhaliwyd ar 25 Mawrth 2022 (ynghlwm)

4/22 10:40 Pwnc trafod - Tryloywder amgylcheddol: cyfathrebu & phobl

Mae tryloywder o ran perfformiad amgylcheddol yn bwysicach nag erioed er mwyn helpu i
hysbysu a grymuso pobl ac i feithrin ymddiriedaeth bod ein hafonydd, ein nentydd a’n
traethau yn cael eu trin &’r gofal sydd ei angen er mwyn iddynt ffynnu. Mae’r digwydd iad
yma’n archwilio sut mae gwybodaeth am berfformiad amgylcheddol yn y sector dwwr yn cael
ei chyfleu i bobl, yn enwedig am ansawdd dwr afonydd a phrinder dwr.

Yn y cyfarfod hwn, cawn glywed gan ystod o siaradwyr i archwilio pa wybodaeth mae pobl ei
heisiau am eu hamgylchedd dvr lleol, pa rél mae cymunedau eisoes yn ei chwarae yny
maes yma ac i ystyried beth yw ‘da’ o ran rhannu gwybodaeth am berfformiad
amgylcheddol.

Ein siaradwyr yw:-

Q) Mike Keil, Uwch Gyfarwyddwr Polisi, Ymchwil ac Ymgyrchoedd, y Cyngor
Defnyddwyr Dvr

(iii) Gail Davies-Walsh, Prif Weithredwr, Afonydd Cymru
trafodaeth
(iv) Rebecca Kelly, Grwp Cymunedol Afon Arth

(V) Alun Shurmer, Cyfarwyddwr Strategaeth a Chysylltiadau Cwsmeriaid, Dvwr
Cymru

trafodaeth



Pwyllgor Cymru y Cyngor Defnyddwyr Dwr
10:30,dydd Gwener 28 Medi 2022
fideogynhadledd

5/22 12:00 Cwestiynauar gyfer y Cyngor Defnyddwyr Dwr

Ystyried unrhyw gwestiynau o’r gynulleidfa ar gyfer y Cyngor Defnyddwyr Dwir.
6/22 12:10 Materion eraill

cyfle i ystyried unrhyw eitemau busnes eraill.

7/22 cyfarfod nesaf

Cynhelir cyfarfod nesaf y Pwyligor am 10:30 ddydd Gwener 10 Mawrth 2023.

Cloi’r cyfarfod - 12:15

Yn dod i’r cyfarfod:-

Pwyllgor: Emma Clancy (ymddiheuriadau), Bev Keogh, Rob Light, Lisa Tennant,
Rhodri Williams (Cadeirydd)

Y Cyngor Defnyddwyr DWr:  Amanda Caton, Karen Gibbs, Steve Grebby, Mike Keil, Lia Moutselou,
Alison Townsend

Cynrychiolwyr: fel y cofrestrwyd
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